
CHANGER DE FOURNISSEUR PDF
RIEN DE PLUS SIMPLE AVEC LES EXPERTS NITRO
Changer de fournisseur PDF vous semble compliqué ? C’est pourtant 
très facile avec Nitro. Nos experts travaillent à vos côtés et vous 
accompagnent à chaque étape.

Découvrez comment Nitro vous aide à déployer ses solutions 
simplement, à gagner en efficacité et à rendre les utilisateurs 
autonomes, pour une transition réussie.  



1
Intégration et déploiement  
en douceur 
Après avoir examiné vos besoins 
professionnels et vos objectifs, nous  
mettons à votre disposition tout ce dont  
vous avez besoin pour passer facilement à  
la Plateforme de Productivité Nitro :

 y Déploiement et support technique

 y Conseils sur la gestion du changement

 y Assistance pour les employés

 y Plan d’intégration et de 
déploiement sur mesure

3 
Assistance d’excellente qualité 
Le service clients Nitro dépasse 
constamment le score de 95 % de 
satisfaction et atteint un score NPS de 68, 
soit 20 % supérieur à la moyenne dans le 
secteur de la technologie. Nos promesses : 

 y Assistance 24 h/24 h et 7 j/7, 365 jours/an

 y Collaboration facile avec vos équipes

 y Délai de réponse très rapide

2 
Formation continue  
des utilisateurs 
Grâce à un accès permanent à nos  
ressources en ligne, vos équipes 
s’approprieront rapidement l’outil :  

 y Ensemble de ressources complet (guides, 
vidéos et démonstrations interactives)

 y Webinaires et conseils d’experts

 y Forum utilisateurs

4 
Adhésion et productivité 
optimales 
Une fois vos solutions Nitro en place,  
nous restons engagés à vos côtés.  
Nous accompagnons chaque utilisateur  
pour une bonne adhésion à l’outil,  
optimiser les workflows et la productivité.  
À votre disposition : 

 y Conseils d’experts pour augmenter 
efficacement la productivité 

 y Analyse de l’utilisation pour suivre 
l’adhésion de vos équipes

 y Calculateurs automatiques pour 
mesurer le ROI, évaluer les économies 
réalisées et l’impact environnemental

QUATRE PILIERS POUR RÉUSSIR
Nous nous focalisons sur vos priorités. Vos challenges. Vos objectifs. Vos collaborateurs.

Déjà partenaire de confiance d’entreprises de secteurs variés dans de nombreux pays, nous avons 
développé une forte expertise et élaboré un plan de transition solide, basé sur les 4 piliers du succès Nitro.

Voici comment Nitro vous garantit une transition réussie.  



PASSEZ À NITRO :
NOS EXPERTS FONT LA DIFFÉRENCE
Un changement de technologie peut engendrer 
de nombreuses questions, en particulier pour 
l’équipe IT. Comment prévenir les blocages 
au moment de la mise en œuvre ? Comment 
s’assurer que les équipes soient bien formées et 
à l’aise avec l’outil ? Comment évaluer l’efficacité 
par rapport aux objectifs ? 

Choisir Nitro, c’est l’assurance de collaborer 
avec des experts internationaux, investis pour 
vos équipes. Nous sommes là pour faciliter vos 
process et améliorer votre productivité, grâce à 
des solutions PDF et de signature électronique, 
et des outils d’analyse conçus pour travailler 
efficacement en toute sécurité. 

Avec Nitro, vous n’adoptez pas simplement un 
logiciel : vous gagnez un partenaire stratégique 
et la garantie d’une mise en œuvre de qualité.  

 y Experts en PDF et signature électronique 
pour une transition simple vers Nitro

 y Accompagnement et bonnes pratiques 
pour gérer le changement 

 y Plan de réussite basé sur les objectifs 
et KPIs de votre business

“ C’est un plaisir de collaborer avec Nitro. Ce n’est 
pas une entité sans visage mais bien une entreprise 
engagée avec nous de façon proactive.” 
Aiden Curran
IT Service Delivery Manager
Howden Group

Nous vous aidons à transmettre  
aux utilisateurs les outils et l’assistance 
nécessaires pour simplifier les choses.  

 y Plan de déploiement pour une intégration 
réussie auprès des utilisateurs  

 y Contenus de formation complets

 y Accès direct à des experts techniques

 y Stratégies pour élargir l’adhésion 
aux solutions Nitro

 y Assistance pour TOUS les utilisateurs

De quoi découvrir et mesurer la puissance de  
la Plateforme de Productivité Nitro au sein de 
votre entreprise :

 y Aperçus de la façon dont les 
utilisateurs travaillent

 y Conseils sur mesure pour optimiser le workflow

 y Valeur quantifiée des gains de productivité

 y Retour sur investissement des solutions Nitro

 y Éléments clés de votre impact environnemental



OSEZ LA TRANSITION 
Demandez PLUS avec Nitro

“ Nitro a pris le temps 
de comprendre nos 
besoins pour élaborer 
une stratégie de 
développement adaptée.” 
David Floss 
Senior Manager – End User  
Services NA / Global IT Lead  
Zebra Technologies

C’EST PARTI
Prêts à passer à la vitesse supérieure ?  
Nous vous aidons à améliorer votre 
productivité plus vite que vous ne l’imaginez. 
Vous pouvez compter sur Nitro pour 
répondre à vos besoins en faisant passer vos 
objectifs en priorité, personnalisant la mise 
en place, l’intégration et la formation.

Contactez-nous
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